NOTRE PARCOURS VAROIS

POUR RESTER

AU PLUS PROCHE DE VOUS
OHoraires : 9h30-12h30 / 13h30-15h30
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Besse-sur-Issole

Le Luc en Provence Parking du Pradon

Parking salle Jean-Louis Dieux
8 Avenue Pierre Gaudin

® Contact: 06 58 43 82 55

@ busmassifdesmaures@france-services.gouv.fr

Trouvez nos lieux de passage sur:
www.busfranceservices.fr
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Le Bus France services
porté par la MSA Provence Azur, est une structure relais
des 12 opérateurs nationaux:
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Les agents d’accueil de la MSA Provence Azur
vous accompagnent gratuitement, quel que
soit votre régime de protection sociale, et sont
a votre disposition :

O Pour vous permettre d’accéder aux démarches en ligne:

> par la mise a disposition d’ordinateurs en acces libre,
avec ou sans aide, ainsi que du matériel nécessaire a la
constitution des dossiers (scanner, imprimante), acces
wi-fi,

> par la création d’une adresse mail,

> par la création d’un espace privé.

O Pour faciliter la réalisation de vos démarches administratives
du quotidien, en vous aidant a lutilisation des sites Internet et
des services en ligne des 12 partenaires :

> navigation sur les sites,
> simulations de prestations (CPAM, CAF, MSA, CARSAT),
> informations sur les démarches a réaliser.

© Pour vous accompagner dans la réalisation des demandes
en ligne:

> aide aux demandes en ligne auprés des organismes
(pré-demande de piece d’identité, carte grise, déclaration
des revenus, demande aide au logement, retraite, carte
vitale, déclaration trimestrielle de ressources RSA, PPA,
AAH..),

> édition d’'attestations.
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je n'ai pas de matériel

pour scanner mes documents
et les adresser

en version numérique

je dois faire

ma nouvelle
carte grise :
comment faire

la demande?

j'ai besoin v .

de faire

ma déclaration

trimestrielle

de ressources ——

en ligne }

Je'ne sais pas
comment créer
mon espace privé

Pour que mon déplacement soit efficace,
je pense a prendre les justificatifs nécessaires
a ma demande, par exemple :

© ma carte vitale,
© ma piéce d'identité en cours de validité, un RIB,
O mes trois derniers bulletins de salaire,

O les identifiants et mots de passe de mes différents
comptes en ligne,

O outout autre document en lien avec ma demande.

N’hésitez pas a nous contacter pour en savoir plus
avant de vous déplacer.



